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1. Ekonomik Görünüm 

2019 yılının son ayında  Çin’de başlayan koronavirüs salgınının, Mart ayıyla birlikte Avrupa’da ve 
ABD’de şiddetini artırması ve ilerleyen süreçte  “pandemi” boyutuna ulaşmasıyla birlikte uluslararası 
kuruluşlar küresel ekonomik görünüme ilişkin tahminlerini art arda aşağı yönde revize etmişlerdir.  IMF 
küresel büyümede %3 civarında daralma beklerken, Dünya Ticaret Örgütü küresel ticaretin bu yıl %32 
gerileyeceğini öngermektedir. Ayrıca OECD küresel üretimde ilk aşamada %25 civarında , tüketimde ise 
%30’luk bir daralma beklemektedir.  

IMF, bu senenin ikinci yarısında koronavirüs salgınının etkisinin azalmaya başlamasıyla birlikte hem 
ekonomiye sağlanan destekler hem de hızlı toparlanma senaryolarıyla birlikte 2021 yılında %5.8’lik bir 
büyüme beklemektedir.  

Böylesi bir konjonktürde, hükümetler ve merkez bankaları reel sektörü ve finansal sistemi desteklemek 
amacıyla kapsamlı önlemler açıklamış ve finansal piyasalarda hızlı toparlanmalar görülmüştür. Diğer 
taraftan ekonomik aktivitedeki zayıf seyir ve resesyon beklentileriyle  2020 yılının ilk çeyreğinde ABD 
ekonomisi %4.8 daralırken Euro Alanı ise %3.8 küçülmüştür. Çin ekonomisi ise yılın ilk çeyreğinde 28 yıl 
sonra ilk defa %6.8 küçülmüştür.  

Koronavirüs salgını ikinci dalga endişeleri ve ABD ile Çin arasında tekrar yükselen gerilim petrol 
piyasasında dalgalı bir fiyat seyrine neden olmaktadır. Nisan ayında 25USD civarında olan petrol 
fiyatları Mayıs başında yürürlüğe giren OPEC+ ülkelerinin kesintiye gitme kararına ek olarak  Suudi 
Arabistan ‘ın günlük üretimi düşürme kararı akabinde 32USD civarına yükselmiştir.  

Söz konusu küresel ortamda, Türkiye ekonomisinin duyarlılığının yüksek olduğu Avrupa ekonomilerinin 
salgının merkezi haline gelmesi, önümüzdeki döneme ilişkin öngörüleri de olumsuz etkilemektedir.  Net 
ihracatın ekonomik büyümeye negatif yönde etkisi ve salgın kaynaklı karantina önlemleriyle başta 
hizmet ve sanayi sektörlerinde neredeyse üretimlerin durma seviyesine gelmesi yılın ikinci çeyreğinden 
itibaren ekonomiyi daraltıcı etkiye neden olacaktır. 2020 yılı için Türkiye ekonomisinin %2 civarında 
daralacağını tahmin ediyoruz.  

Kurda görülen yükselişe rağmen petrol fiyatlarındaki hızlı düşüş ve iç talepteki daralma ile birlikte 
enflasyon Nisan ayında %10.9’a geriledi.  Toplam talep koşullarındaki zayıf seyir ve petrol fiyatlarındaki 
düşüşler enflasyondaki gerilemenin önümüzdeki aylarda da devam edeceğini göstermektedir. Diğer 
taraftan TL ‘de devam eden değer kaybı ve kredi büyümesini de gözönünde bulundurduğumuz zaman 
yılsonu için enfasyon tahminimizi  %9 olarak korumaktayız.  

2019 yılı ikinci yarısından itibaren faiz indirimlerine devam eden Merkez Bankası salgının ekonomiye 
etkilerini sınırlayabilmek için politika fazini %8.75’e indirdi. Ayrıca Merkez Bankası düşen emtia fiyatları 
ve zayıf iç talep koşulları nedeniyle yılsonu enflasyon tahmini üzerindeki risklerin aşağı yönde olduğunu 
vurgulayarak  yılın ikinci Enflasyon Raporu’unda 2020 enflasyon beklentisini %8.2’den %7.4’ e indirdi. 
2021 enflasyon beklentisini ise %5.4’te sabit bıraktı. 

Koronavirüs salgını nedeniyle özellikle ana ticaret ortağımız Euro Bölgesi’ndeki ekonomik küçülmeyle 
birlikte ihracatta başlayan düşüş özellikle  yılın ilk çeyreğinde dış ticaret açığının %45 genişlemesine 
neden olmuştur. Petrol fiyatlarındaki düşüşün olumlu etkisine rağmen dış açıktaki yükseliş ve turizm 
gelirlerindeki düşüşle birlikte yılsonunda cari açığın 8 milyar dolar olacağını tahmin ediyoruz.  
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2020 yılbaşından beri TL’nin değer kaybı %17 seviyesindedir. Gelişmekte olan ülke para birimlerine 
bakıldığı zaman TL daha iyi bir performans göstermektedir. Bunun nedeni ise kamunun artan döviz arzı, 
Merkez Bankası’nın piyasaya etkin müdahaleleri, BDDK swap hamlesi ve petrol fiyatlarındaki sert düşüş 
diyebiliriz. Yılın geri kalanında TL’nin diğer gelişmekte olan ülke para birimlerine benzer şekilde dalgalı 
bir seyir izlemesini bekliyoruz. Sene sonu kur tahminimiz 6,95 seviyesinde bulunmaktadır.  

Faiz tarafında ise küresel piyasalarda oluşan likitide problemlerine karşın tüm merkez bankaları parasal 
genişleme adımları atmış ve faiz indirimlerine başlamıştır. Merkez Bankası politika faizi tek haneye 
düşürmesine rağmen yabancı yatırımcı çıkışları ve TL’deki değer kaybı nedeniyle tahvil fazilerindeki 
düşüş sınırlı olmuştur. Yılın geri kalanı için tahvil faizlerinde düşüş olmasını tahmin ediyoruz. 

Ekonomik aktivitedeki ani yavaşlama riskine ek olarak gelişmekte olan ülkelerden sermaye çıkışları ve 
artan risk primlerine rağmen, Türk bankacılık sektörünün sermaye yeterliliği ve likidite 
performansındaki güçlü görünüm sürmektedir. Yılın ilk üç ayı sonunda Türk Bankacılık sektörünün net 
dönem karı geçtiğimiz yılın aynı dönemine göre %26 oranında artmış ve 15,8 milyar TL olarak 
gerçekleşmiştir.  

Diğer yandan, yılın geri kalanında düşecek olan ücret ve komisyon gelirlerinin bankacılık gelirlerine 
etkisiyle birlikte  yılın ikinci çeyreğinden itibaren koronavirüs salgınının negatif etkileri de orta vadede 
banka bilançolarında hissedilmeye başlanacaktır. 2020 başında oldukça olumlu beklentilerle %18 kredi 
büyümesi beklediğimiz sektör için  normalleşme sürecinde bankaların kredi musluklarını açması ile 
birlikte kredi büyümesinin devam etmesini bekliyoruz. Sene başında hesapladığımız %40 kar 
büyümesini %25 seviyesine çekiyoruz.  

 

  2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020T 2021T 

Nominal GSYH (TL milyar) 1,810 2,044 2,339 2,609 3,111 3,724 4,280 4,890 5,497 

Nominal GSYH (USD milyar) 950 935 862 857 851 789 757 713 766 

Reel GSYH (%) 8.5 5.2 6.1 2.9 7.4 2.8 0.9 -2.0 4.5 

TÜFE  7.4 8.2 8.8 8.5 11.9 20.3 11.8 9.0 8.5 

Dış ticaret dengesi (USD milyar) -99.8 -84.5 -63.3 -56.0 -76.7 -55 -16.6 -23.56 -33.71 

İhracat (USD milyar) 151.8 157.7 143.9 142.6 157.1 168 182.3 171.36 188.50 

İthalat (USD milyar) 251.6 242.2 207.2 198.6 233.8 222.3 198.9 194.92 222.21 

Cari denge (USD milyar) -65.0 -43.6 -32.2 -32.6 -47.1 -27.6 8.7 -8.00 -12.00 

Cari denge (GSYH %) -6.8 -4.7 -3.7 -3.8 -5.5 -3.5 1.1 -1.1 -1.6 

Konsolide Bütçe Dengesi (GSYH %) -1.0 -1.1 -1.0 -1.1 -1.5 -2.0 -3.0 -5.5 -4.5 

Faiz Dışı Denge (GSYH %) 1.7 1.3 1.3 1.0 0.3 0.2 -0.5 -3.0 -2.0 

Merkez Bankası politika faizi (%) 6.8 8.3 7.5 8.0 8.0 24.0 12.0 8.0 8.0 

USD/TL yıl sonu 2.13 2.32 2.92 3.53 3.79 5.32 5.94 6.95 7.40 

EUR/TL yıl sonu 2.94 2.82 3.17 3.71 4.55 6.05 6.65 7.65 8.15 
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2. Küresel Turizm Sektörü 

Sürekli gelişme ve çeşitlenmenin yaşandığı turizm sektörü, dünyada en hızlı gelişen sektörlerin başında 
gelmektedir. Geçmiş dönemlerde sadece belli bir grubun faaliyetlerinden etkilenen turizm, günümüzde 
her yıl bir milyardan fazla kişinin seyahat etmesine olanak sağlıyor. Turizm sektörünün büyümesi hem 
istihdama katkı sağlıyor hem de kişi başına geliri artıtıp döviz tasarrufunu destekliyor. 

Turizm sektörü küresel ekonominin %10.4'üne katkıda bulunurken, 2018 yılında dünya genelinde 
istihdamın da %10'u bu sektörden sağlanmaktadır. Günümüzde turizm sektörü Koronavirus salgınından 
en çok etkilenen sektörlerin başında gelmektedir. Dünya Turizm Örgütü'nün (UNWTO) son 
açıklamasına göre, 2020'de turizm gelirleri 2019 rakamlarına göre %20-30 düşeceği yönündedir.  Bu 
çerçevede, uluslararası turizm gelirlerinde, 2019'da gerçekleşen 1.5 trilyon doların yaklaşık üçte biri 
olan 300-400 milyar dolar düşeceği tahmin edilmektedir.  

Dünya Turizm Örgütü’ne  göre, dünya turizm sektörünün son yıllarda büyüme eğilimi 2019 yılında da 
devam ederken, turist sayısı bir önceki yıla göre %3.8 artarak 1.46 milyar kişiye ulaşmıştır. 

Küresel Turist Sayısı 

 
Kaynak: Dünya Turizm Örgütü 
 

Dünya Turizm Örgütü, 2019 yılında küresel turist sayısında bir önceki yıla göre %3.7 artışla 1.5 milyara 

ulaşılacağını tahmin etmişti. Dünya nüfusu yaklaşık on ya da yirmi yılda bir, milyarlar şeklinde artmıştır. 

1960 yılında dünya nüfusu 3 milyar olup, Birleşmiş Milletler tahminine göre, dünya nüfusunun 2017 

yılında 7.6 milyara ulaştığı ve 2100 yılında 11 milyarı aşacağı öngörülmektedir. Nüfus artmaya devam 

etmekte olup bu durum turizm sektörünü etkilemektedir. Turizm sektörü için kısa vadeli olarak 

koronavirüsün etkisiyle küçülme olmakla birlikte, uzun vadede turizm sektörünün büyümeye devam 

etmesi beklenmektedir. 

11 Mart 2020'de Dünya Sağlık Örgütü, koronavirüsün küresel bir salgın olduğunu ilan etmiştir. 

Koronavirüsün yayılması, sadece turizm sektörünü değil aynı zamanda ulaşım gibi tüm hizmet 

sektörlerini de etkileyecektir. Kısacası, tüketiciler ve hizmet sağlayıcılar arasındaki doğrudan temas, 

hareket ve sosyal mesafeler üzerindeki kısıtlamalar tüm hizmet sektörlerini olumsuz etkilemektedir. 

Avrupa ülkeleri, korona virüsünün yayılmasıyla ilgili tehditler yüzünden sınır kontrollerini yeniden 
başlatmıştır. Turizm nispeten bu kısıtlamalardan daha ciddi şekilde etkilenmiştir. Sonuç olarak, 
Koronavirus salgını dünyadaki turizm sektörüne zarar vereceği açıktır. 
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Dünya Turizm Örgütü verilerine göre, küresel turist sayısı 2018'de son on yılın en güçlü büyüme yılı 
olan 2017'ye göre %5.6 oranında büyümüştür. 2019 ve 2020 yıllarındaki tahmini büyüme, 2008 küresel 
ekonomik krizini takiben uluslararası turizmde ortalama büyümenin (%4.02) iki yıl üst üste altında yer 
almıştır. 

Dünya Turizm Örgütü’nün koronavirüs salgını öncesi tahminlerine göre, Avrupa’ya gelen turist sayısının 
%3.55, Asya ve Pasifik’e gelen turist sayısının %5.5, Afrika’ya gelen turist sayısının %4, Orta Doğu’ya 
gelen turist sayısının %5 ve Amerika’ya gelen turist sayısının %2.5 artacaktı. 

Küresel Turist Sayısında Görünüm 

Bölge 
Değişim 

On Yıllık 
Ortalama 

2020 
UNWTO 
Tahmin 

(Korona Öncesi) 2016 2017 2018 2019 Öncü Veri 2009-2019 

Dünya 3.8% 7.2% 5.6% 3.8% 5.1% 3.70% 

Avrupa 2.5% 8.8% 5.8% 3.7% 4.6% 3.50% 

Asya ve Pasifik 7.7% 5.7% 7.3% 4.6% 7.1% 5.50% 

Amerika 3.7% 4.7% 2.4% 2.0% 4.6% 2.50% 

Afrika 7.8% 8.5% 8.5% 4.2% 4.4% 4.00% 

Orta Doğu -4.7% 4.1% 3.0% 7.6% 2.7% 5.00% 
Kaynak: Dünya Turizm Örgütü 

Dünya Turizm Örgütü 'ne göre, Asya ve Pasifik bölgesine gelen turist sayısındaki artış (%7.1), son on 
yıllık ortalamada diğer bölgelerin üzerindeydi. Bölgeler açısından Dünya Turizm Örgütü, Ortadoğu'nun 
(%7.6) 2019'da en iyi performans sergilediğini bildirdi. Asya ve Pasifik bölgesi 2019'da %4.6'lık belirgin 
bir büyüme gösteriyor. 2019'da Avrupa %3.7 büyüme göstermiş olup küresel turistlerin yarısından 
fazlasını (742 milyon) ağırlamıştır. Bu kişi sayısı 2018’e göre 26 milyon arttı. Asya ve Pasifik, 2018'e 
kıyasla 16 milyon daha fazla turist ağırlayarak 364 milyona ulaşmıştır. Amerika kıtasına gelen turist 
sayısı 5 milyon artarak 220 milyona ulaşmıştır. Afrika, 2018'e kıyasla 3 milyon daha fazla uluslararası 
turist gelişi kaydetmiş ve 71 milyona ulaşmıştır.  

Bu bölgelerdeki turizm trendini analiz etmek için son on yılın sonuçlarını karşılaştırmak faydalı olacaktır. 
Bu kapsamda aşağıdaki grafik, Asya-Pasifik Bölgesi'ne gelen turist sayısı ve Avrupa, Orta Doğu, Afrika 
ve Amerika Bölgesi'nde azalma eğilimi olduğunu göstermektedir. Asya-Pasifik Bölgesi, 2019 yılında 
dünya çapında gelenlerin dörtte birini (%24.9) kapsıyor. Avrupa, 2019 yılında dünyanın toplamının 
yarısından fazlasını 742.3 milyon turist ağırlamıştır. Orta Doğu 2019'da 63.9 milyon turist ağırlamıştır. 
Orta Doğu'ya gelen turist payı  son on yılda %5.9'dan %4.4'e düşmüştür. Afrika’ya gelen turist sayısı 
toplamın en küçük bölümünü oluşturmaktadır. 

Küresel Turist Sayısının Bölgesel Dağılımı (2010-2019) 

  
Kaynak: Dünya Turizm Örgütü 
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Milyar Dolar 
Seçilmiş ülkelerde Turizm gelir gider dengesi (2017 - 2018) 

Turizm Gelirleri Turizm Giderleri Turizm Dengesi 

Ülke 2017 2018 2017 2018 2017 2018 

Amerika Birleşik Devletleri             210.655              214.680              134.868              144.463                75.787                70.217  

İspanya               75.143                81.473                22.100                26.785                53.044                54.688  

Japonya               34.054                42.096                18.189                20.216                15.866                21.880  

İtalya               44.123                49.236                27.674                30.082                16.450                19.154  

Fransa               58.708                65.452                42.672                47.837                16.036                17.615  

Yunanistan               16.487                18.987                  2.147                  2.586                14.340                16.401  

Portekiz               17.523                19.878                  4.611                  5.504                12.912                14.374  

Meksika               21.336                22.526                10.840                11.230                10.496                11.297  

Avusturya               20.410                23.087                10.654                11.973                  9.757                11.114  

Hırvatistan               10.320                11.127                  1.369                  1.693                  8.952                  9.435  

Mısır                 7.775                11.615                  2.160                  2.667                  5.615                  8.948  

Avustralya               41.732                45.036                34.409                36.803                  7.323                  8.232  

Yeni Zelanda               10.594                11.004                  4.439                  4.612                  6.155                  6.391  

Fas                 7.494                  7.775                  1.793                  2.007                  5.701                  5.768  

Güney Afrika                 8.810                  8.985                  3.255                  3.400                  5.555                  5.585  

Endonezya               13.139                14.110                  8.289                  8.772                  4.850                  5.338  

Polonya               12.694                14.067                  8.802                  9.746                  3.892                  4.321  

Macaristan                 6.174                  6.924                  2.449                  2.648                  3.725                  4.276  

Kosta Rika                 3.656                  3.773                  1.044                      982                  2.612                  2.791  

Bulgaristan                 4.045                  4.416                  1.684                  1.857                  2.361                  2.559  

Lüksemburg                 4.546                  4.993                  2.984                  3.222                  1.562                  1.771  

Slovenya                 2.843                  3.192                  1.490                  1.640                  1.353                  1.552  

Çek Cumhuriyeti                 6.933                  7.451                  5.442                  5.967                  1.491                  1.484  

Malta                 1.722                  1.819                      467                      512                  1.255                  1.308  

İzlanda                 3.011                  3.140                  1.657                  1.840                  1.354                  1.300  

Peru                 3.710                  3.947                  2.214                  2.669                  1.496                  1.278  

Kolombiya                 4.921                  5.557                  4.475                  4.824                      446                      732  

Şili                 3.383                  2.956                  2.304                  2.333                  1.079                      623  

Slovak Cumhuriyeti                 2.916                  3.199                  2.395                  2.627                      521                      572  

Estonya                 1.651                  1.789                  1.246                  1.470                      405                      319  

Letonya                     944                  1.058                      724                      779                      221                      279  

Litvanya                 1.318                  1.504                  1.109                  1.399                      209                      105  

Kaynak: OECD 

Amerika Birleşik Devletleri, İspanya, Fransa, İtalya, İngiltere, Avustralya, Almanya ve Japonya, turizm 
gelirleri açısından toplamın %40'ını elde etmektedirler. Amerika Birleşik Devletleri, Almanya, İngiltere, 
Fransa, Avustralya, Kanada, Rusya ve Kore ise küresel turizm harcamalarının %34'ünü elde 
etmektedirler.2018 yılında, Amerika Birleşik Devletleri'nin (ABD) turizm gelirleri bir önceki yıla göre 
%1.9 artarak 22.6 milyar dolara ulaşmıştır. Turizm gelir gider dengesi açısından 70.2 milyar dolar fazla 
veren ABD,  en yüksek fazla veren ülkedir. 

2018 yılında İspanya’nın turizm gelirleri bir önceki yıla göre %8.4 artışla 81.4 milyar dolara ulaşmıştır. 
Turizm İspanya'da önemli bir gelir kaynağıdır. 2018 yılında Fransa'daki turizm gelirleri bir önceki yıla 
göre %11.5 artışla 65.4 milyar dolara ulaşmıştır. Turizm, Fransa ekonomisinin en önemli sektörlerinden 
biridir. 2018 yılında İtalya'daki turizm gelirleri bir önceki yıla göre %11.6 artışla 49.2 milyar dolara 
ulaşmıştır. İtalya ekonomisinde turizm önemli bir rol oynamaktadır. 
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Milyar Dolar 
Seçilmiş ülkelerde Turizm gelir gider dengesi (2017 - 2018) 

Turizm Gelirleri Turizm Giderleri Turizm Dengesi 

Ülke 2017 Ülke 2017 Ülke 2017 Ülke 

Sırbistan                 1.344                  1.547                  1.380                  1.643                      (36)                     (96) 

İsrail                 6.810                  7.245                  7.057                  7.668                    (247)                   (423) 

Kazakistan                 2.135                  2.255                  2.560                  2.687                    (424)                   (432) 

İrlanda                 5.603                  6.182                  6.552                  7.401                    (949)                (1.219) 

İsviçre               16.481                16.971                17.843                18.355                 (1.363)                (1.383) 

Danimarka                 8.498                  9.101                  9.793                10.490                 (1.294)                (1.389) 

Romanya                 2.522                  2.752                  3.468                  4.282                    (946)                (1.529) 

Finlandiya                 3.383                  3.662                  5.573                  6.080                 (2.190)                (2.419) 

İsveç               14.106                14.949                16.983                18.058                 (2.877)                (3.108) 

Hollanda               17.092                18.869                21.923                22.822                 (4.831)                (3.953) 

Kanada               20.329                26.346                31.845                34.455              (11.516)                (8.109) 

Belçika                 8.360                  8.911                15.481                18.517                 (7.121)                (9.606) 

Norveç                 5.558                  5.843                16.212                17.341              (10.654)             (11.498) 

Brezilya                 5.809                  5.917                19.002                18.263              (13.192)             (12.346) 

Kore               13.368                15.319                31.691                31.973              (18.324)             (16.654) 

Birleşik Krallık               47.539                48.602                64.997                69.028              (17.458)             (20.426) 

Rusya Federasyonu                 8.945                11.486                31.058                34.271              (22.113)             (22.785) 

Almanya               39.759                42.955                88.843                95.533              (49.084)             (52.578) 

Dünya         1.352.000          1.462.000          1.352.000          1.462.000      

Kaynak: Dünya Turizm Örgütü       

Mısır'a baktığımızda, turizmden elde edilen toplam gelir, 2018'de bir önceki yıla göre %49 artışla 11.6 
milyar dolara ulaşmıştır. Mısır, dünyanın en hızlı büyüyen turizm ekonomilerinden biri olup ülke 
ekonomisine önemli katkılar yapmaya devam ediyor. 2018 yılında Birleşik Krallık'taki turizm gelirleri bir 
önceki yıla göre %2.2 artarak 48.6 milyar dolara ulaşmıştır. İngiltere'de 2018 yılında 20.4 milyar dolar 
tutarında turizm gelir gider dengesinde açık oluşmuştur. 

2018 yılında Rusya’nın uluslararası seyahat gelirleri bir önceki yıla göre %28.4 artışla 11.4 milyar dolara  
ulaşmıştır. Rusya’nın turizm gelir gider dengesinde açık 2018 yılı için, 2017 yılına kıyasla 671 milyon 
dolar artışla yaklaşık 22.8 milyar dolar tutarında olmuştur. 2018 yılında Almanya'nın turizm gelirleri bir 
önceki yıla göre %8 artışla 42.9 milyar dolara ulaşmış olup 52.5 milyar dolar tutarında turizm gelir gider 
dengesi açığı vermiştir. Böylelikle 2018 yılında turizm açığının en yüksek olduğu ülke Almanya olmuştur. 

2018 yılında Çin'deki turizm gelirleri bir önceki yıla göre %21 artışla 40.4 milyar dolara ulaşmıştır. Çin’de 
2019 yılında 6.01 milyar yerli ve 300 milyon yabancı ziyaretçi çekmiş olup sırasıyla yıllık bazda %8.4 ve 
%3.1 artış yaşamıştır. Çin Turizm Akademisi verilerine göre 2019 yılında 130 milyar dolar gelir 
beklenmekte olup ülkede istikrarlı bir büyüme tahmin edilmektedir.  

ABD seyahat verilerine göre, 2019 yılında ABD'de toplam turizm gelirleri (genel harcamalar, ulaşım 
harcamaları dahil) 255 milyar dolara  ulaşmıştır. 2019 yılında toplam turizm gelirleri toplamı 199 milyar 
dolar olup, 59 milyar dolar turizm ticareti fazlası gerçekleşmiştir.  

Amerika Birleşik Devletleri'ne ziyarete gelenler 2019'da yaklaşık 79 milyon kişi olup toplam uluslararası 
gelenler içindeki payı 2019'da %5.4'tür. Bu oran 2015'te %6.4 olup düşüş göstermiştir. 
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Son yayınlanan Dünya Turizm Örgütü Barometresi'ne göre, Avrupa'yı ziyaret eden turist sayısı 2019'da 
%4 artmıştır. Ancak koronavirüs sonrası küresel olarak ülkeler bulaşmayı önlemek için seyahat yasağı 
uygulamaktadır. Koronavirüs salgınının iki aylık bir sürede turistlerin sayısını %50 azaltması 
beklenmektedir. 

Turizm, yılda milyonlarca uluslararası turiste hizmet veren en büyük sektörlerin başında gelmektedir. 
Koronavirüs turizm sektörünü ne kadar zorlayacak? Salgın birkaç ay devam ederse, küresel turizm 
şirketleri 75 milyon iş ve 2.1 trilyon dolarlık gelir kaybını hesaplıyor. Ayrıca, seyahat kısıtlamalarına ve 
beklenen küresel durgunluğa bağlı olarak, küresel havayolu sektörünün gelirlerinin de 2019'un %44 
değerinin altına düşerek büyük olasılıkla 252 milyar dolar olması beklenmektedir. 

Öte yandan, salgının başladığı Çin, geleceğe bir bakış sunuyor. Şimdi salgının kontrol altında olduğu ve 
kısıtlamaların kaldırıldığına dair haberler olup iyileşme belirtileri bulunmaktadır. Bu nedenle turizm 
sektörünün yakın zamanda normale dönmesini bekliyoruz. 

Küresel Turizm Gelirleri, (Dolar) 

 
                        Kaynak: Dünya Turizm Örgütü 
 

Koronavirüs salgını nedeniyle büyük darbe alan küresel turizm sektörü öncelikle Asya-Pasifik bölgesini 
daha sonra da dünya genelini durma noktasına getirmiştir. Dünya Ticaret Örgütü’nün Mayıs ayında 
yapmış olduğu açıklamaya göre 2020 yılının ilk çeyreğinde turist sayısı %22 gerilemiş olup, yıl genelinde 
bu gerileme oranının %60 ila %75 arasında değişebileceğini söylemiştir.  

Dünya Turizm Örgütünün 2020 yılı için yaptığı son çalışmada üç farklı senaryodan bahsedilmektedir. 
Seyahat yasakları kademeli olarak kaldırılır ve sınırlar Temmuz başında açılırsa, yıl genelinde dünya 
çapında turist sayısının %58, Eylül başında açılırsa %70, Aralık başında açılırsa %80 düşebileceği 
hesaplanmaktadır.  

Bu üç senaryoya göre, 2020’de dünya genelinde turist sayısı 850 milyon ila 1.1 milyar arasına, küresel 
turizm gelirleri 910 milyar dolar ila 1,2 trilyon dolar arasına düşecek olup sektörde çalışan 100-120 
milyon kişi işini kaybetme riski ile karşı karşıya geleceği tahmin edilmektedir.  
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2.  Türkiye’ de Turizm Sektörü 

Türkiye'de ciddi istihdam ve döviz girdisi sağlayan turizm sektörü ekonominin en önemli ve büyüyen 
sektörlerinin başında gelmektedir. İstihdam, hem dünyada hem de Türkiye'de en önemli konulardan 
biridir. Turizm endüstrisinin emek yoğun karakteri, istihdamı artırarak işsizliğin önlenmesinde önemli 
bir rol oynamaktadır. 

Türkiye’nin 754 milyar dolarlık ekonomisinin yaklaşık %13'ünü oluşturan ve en az 60 sektörü etkileyen 
turizm sektörü, koronavirüs salgını nedeniyle yurt içi seyahat kısıtlamaları ve düşen talepten olumsuz 
olarak gecikmeli de olsa etkilenmiştir.  

Küresel olarak uygulamaya konulan seyahat yasakları, turizm kanalıyla da ekonomiler üzerinde baskı 
yaratmaktadır. 2019’da, Türkiye’de, turizm gelirlerinin milli gelir içindeki payı %4.6 olmuştur; bu 
nedenle turizm alanındaki gelir kaybı büyüme üzerinde hem doğrudan hem de lokanta otel, ulaştırma, 
perakende ticaret gibi turizm bağlantılı sektörler kanalıyla dolaylı olarak önemli bir risk 
oluşturmaktadır. Yapılan çalışmalara göre, turist sayısındaki %10’luk düşüş büyümede ilk çeyrekte 0.57-
0.74 puan aralığında, 12 aylık dönemde ise toplamda 0.79-0.92 puan aralığında etkili olmaktadır.  

Türkiye İstatistik Kurumu’nun açıkladığı yılın ilk çeyrek (ocak-mart) verilerine göre turizm bir önceki 
yılın aynı çeyreğine göre %11.4 azalarak 4.1 milyar dolar olmuştur. Koronavirüs salgını ve enfekte olma 
korkusuyla askıya alınan seyahatler ve uçuş sayılarında meydana gelen ciddi azalmalar nedeniyle Türk 
Havacılık sektöründe gelirlerin 100 ila 120 milyon düşmesi beklenmekte olup 2020 yılı hem havayolu 
hem de turizim sektörü için belirsizliklerle dolu bir yıl olacağını tahmin edilmektedir.   

 Gelen Yabancı Ziyaretçi Sayısı  

Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre 2019 yılında Türkiye'ye gelen yabancı  turist sayısı %14 
artmıştır. Türkiye'ye gelen turist sayısı koronavirüs salgınından bu yana düşüş göstermektedir.   

2019 yılının ilk iki ayında 8.3 milyon yabancı ziyaretçi ağırlayan ve yaklaşık 5 milyar dolar gelir eden 
sektör, 2020 yılının ilk üç ayında neredeyse %68’e  yakın düşüş 718 bin olmuştur. Koronavirüs salgını 
nedeniyle 2020 yılında yabancı ziyaretçi sayısında %33.4 oranında azalma beklenmektedir. 

 Türkiye’ye Gelen Yabancı Ziyaretçi 

 
Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı  
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2019 yılı Türkiye turizm sektörü için oldukça başarılı bir yıl olup, gelen yabancı turist sayısı 45 milyona 
ulaşmış %14.1 büyüme gerçekleşmiştir. 2016'dan bu yana, gelen yabancı turist sayısı art arda üç yıl 
artmış ve 2019'da zirveye ulaşmıştır. 

Türkiye, koronavirüs öncesinde 2023 yılına kadar 75 milyon yabancı ziyaretçi ağırlama hedefi 
koymuştu. Sınır kapanması ve koronavirüs salgınıyla mücadele etmek için tüm uçuşların askıya 
alınmasıyla yabancı ziyaretçi sayısı durma noktasına gelmiştir. 

Koronavirüs salgınının küresel bazda ne zaman kontrol altına alınabileceği konusundaki belirsizlik salgın 
sonrasına ilişkin öngörüde bulunmayı oldukça zorlaştırmakla birlikte küresel ekonominin 2020 yılında 
%3 daralacağı beklenmektedir. Gerek hükümetlerin gerek merkez bankalarının azim ve kararlılık 
gösteren önlemlerine rağmen reel ekonomiye duyulan güvenin ve piyasa hareketlerinin 
normalleşmekten henüz uzak kaldığı görülüyor. 

 Turizm Gelirleri 

Türkiye’nin Rusya ve diğer Avrupa ülkeleri ile yakın bağlarını yeniden kurması ile birlikte turizm sektörü 
son yıllarda toparlanmıştı. Turizm sektörünün genel büyümesi göz önüne alındığında, ülkedeki finansal 
çalkantı ve ekonomik duruma rağmen sektörün ekonomiye hayati bir destek sağladığı açıktır. Net 
turizm geliri, 2019 yılında nominal GSYİH'nın %4.6'sı kadar olup önceki yıla göre %22.3 artışla 30.1 
milyar dolara ulaşmıştır. Koronavirüs salgını nedeniyle 2020 yılında uluslararası turizm gelirlerinin 
%27.6 düşerek 25 milyar dolara inmesi beklenmektedir. 

Türkiye’nin Turizm Gelirleri 

 
Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı  

Türkiye'de 2008-2019 döneminde uluslararası turizm gelirlerinde artış eğilimi görülmüştür, ancak 2016 
yılında turizm gelirleri  31.4 milyar dolardan 22.1 milyar dolara gerilemiştir. 2015 yılı turizm gelirine 
ancak 2019 yılında ulaşılmıştır. Türkiye'nin uluslararası turizm gelirleri 2014 yılında 32.3 milyar 
dolardan 2015 yılında 34.3 milyar dolara yükselmiştir. 

Türkiye özellikle 2017-2019 döneminde bölgedeki rekabete rağmen, ilgi görmüştür. Kültür ve Turizm 
Bakanlığı verilerine göre, yabancı ziyaretçilerin yoğun olduğu altı ülke bulunmaktadır. 2019 yılında 
Türkiye'ye gelen yabancı  ziyaretçilerin sayısı yaklaşık %48'i Rusya, Almanya, Bulgaristan, İngiltere, İran 
ve Gürcistan’dan oluşmaktadır. 
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Türkiye, coğrafi olarak Asya ve Afrika'dan gelenleri de cezbeden bir konuma sahiptir ve 2019'da Afrika 
(%3) ve Asya'daki (%19) pazarlardan daha fazla talep görmüştür. Böylelikle yabancı ziyaretçi  ülke 
konumları çeşitlenmiş ve farklılaşmıştır. Bu çeşitlendirme Türkiye'yi asimetrik şoklardan korumaktadır. 

2019 yılında Türkiye’ye gelen yabancı ziyaretçilerin 
%15.6’sı Rusya’dan olup gelen yabancı  ziyaretçiler 
arasında ilk sıradadır. Rusya’dan olup gelen yabancı  
ziyaretçi sayısı  2017'de 4.7 milyondan 2019'da 7 
milyona yükselmiş olup %49 oranında önemli bir artış 
göstermiştir. 

Son zamanlarda Türkiye ve Rusya arasında yaşanan 
siyasi istikrarsızlık nedeniyle ve döviz kuru çalkantısı 
ile birlikte Rusya’nın Türkiye’ye yönelik paket tur 
yasağının kaldırılmasının kombine etkisi, Rus turistleri 
diğer turizm merkezlerinden Türkiye'ye yönlendirmiş 
ve 2019'da Rusya’dan gelen sayısını %18 artırmıştır. 

2019 yılında Türkiye’ye gelen yabancı ziyaretçilerin 
%11.2’si Almanya’dan olup gelen yabancı  ziyaretçiler 
arasında açık ara ikinci sıradadır. Almanya'dan gelen 
turistler, 2017'de 3.6 milyondan 2019'da 5 milyona 
yükselmiş ve %40 artmıştır.  

Rus ve Alman tur operatörleri Türkiye'yi Antalya, Muğla gibi lüks bir tatil beldesi olarak agresif bir 
şekilde pazarlamaya devam etmektedir. Tur operatörleri, kazançlı paketler sunmak için her şey dahil 
oteller ile güçlü bağlantılar kurmuştur. 

2019 yılında Türkiye’ye gelen yabancı ziyaretçilerin %6’sı Bulgaristan’dan olup gelen yabancı  
ziyaretçiler arasında üçüncü sıradadır. Bulgaristan’dan gelen ziyaretçiler, 2017'de 1.9 milyondan 
2019'da 2.7 milyona yükselmiş olup %46 artmıştır. Diğer önemli pazarlar arasında Birleşik Krallık (%5.7). 
İran (%4.7) ve Gürcistan (%4.4) bulunmaktadır. 

Ülkelere göre Meksika, 2019'da %81 artış ile Türkiye'ye en yüksek artışlı yabancı ziyaretçi gönderen 
ülkedir. Suudi Arabistan, 2019'da %24 düşüş ile Türkiye'ye en yüksek düşüşlü yabancı ziyaretçi 
gönderen ülkedir. 

2019'daki Türkiye’ye gelen yabancı ziyaretçilerin neredeyse yarısını (%45) Avrupa ülkeleri oluşturmakta 
olup, turist kaynağında önemli bir rol oynamaya devam etmektedir. Avrupa ülkelerinden gelen yabancı 
ziyaretçilerin ortalama artışı 2018'de %15.8 olup  2017 yılındaki %32.2'ye kıyasla daha düşük 
gerçekleşmiştir.  

Turizm sektörü yüksek mevsimsellik içeren bir sektör olup, ziyaretçilerin çoğunluğu (%53) Haziran ve 
Eylül ayları arasında Türkiye’ye gelmektedir. Turizm sektörünün potansiyel büyümesi önünde Aralık ve 
Mart ayları arasındaki gelenlerin düşük olması önemli bir sorun olarak kaldığı görülmektedir. 
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Türkiye’ye Gelen Turistlerin Geliş Dönemi

 
Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı 
 
 
 Otelcilik Sektörü ve Sektörün Doluluk Oranı  

Türkiye turizm sektörünün zayıf yanı mevsimselliktir. Turizm sektörünün mevsimselliği yüksek olup 
sezonu dışında turizmi teşvik etmek için destek olunmalıdır. Turizm ürünlerinin çeşitlendirilmesi, 
talebin mevcut turizm merkezlerinden farklı bölgelere kaydırılması ve mevsimsellikten etkisinin 
azalması turizm sektörü için hayati önem taşımaktadır. 
 
 

Ortalama Doluluk Oranı (2019) 

      
      Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı 

Ek olarak ortalam günlük oda fiyatı 2019 yılında Avrupa’da 113EUR iken Türkiye’de 77EUR olarak 
belirlenmiştir. Ayrıca, aynı dönemde avrupa’da otel doluluk oranı %72 iken Türkiye’de bu oran %68 
civarındadır. En son yayınlanan verilere göre 2020 yılının Ocak ayında Türkiye’de otel doluluk oranı 
%39.4 iken günlük ortalma oda fiyatı da 68EUR civarındadır. Otelcilik sektöründe iş performansını  
belirleyen mevsimsellik etkisi vardır. Düşük sezonda ortalama doluluk oranı %33'e kadar düşerken, 
yüksek sezonda %50 ile %90 arasında olabilmektedir. Türkiye'de 2020 yılının Ocak ayında, otel 
sektörünün doluluk oranları, bir önceki yılın aynı ayına göre %1.4 puan artmıştır. 

Ortalama Doluluk Oranı (2008-2019) 

 
Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı 
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Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre, otelcilik sektörünün doluluk oranı 2019 yılında bir önceki yıla 
göre %2.5 artışla %58.9'a yükselmiştir. Otelcilik sektörünün doluluk oranı 2008-2019 yılları arasında 
%52.1'dir. Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre, otelcilik sektörünün doluluk oranı 2018'de bir 
önceki yıla göre %51'den %56.4'e yükselmiştir. 

Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre, otelcilik sektöründeki odaların neredeyse yarısı son on yılda 
boş olup Rusya-Türkiye ilişkileri yüzünden Ocak-Aralık 2016 arasında 12 aylık döneme bakıldığında, 
sektörün doluluk oranı bir önceki yıla kıyasla %9.8 puan azalmıştır. 

Türkiye'de otelcilik sektörünün doluluk oranları mevsimsellik nedeniyle düşük düzeydedir. Türkiye’de 
otelcilik sektörünün doluluk oranlarının  uzun vadede iyileşeceği beklenmektedir. Türkiye ana turizm 
sezonu şu anda beş ila altı ay arasındadır. Ancak Türkiye tıp, fuar veya spor etkinlikleri gibi alternatif 
turizm fırsatları ile turizm sezonunu genişletmek istiyor. Orta Doğu ve Avrupa'dan ziyaretçi çeken sağlık 
turizmin gelişmesi bekleniyor. Kültür ve Turizm Bakanlığı, düşük sezonda turizm faaliyetlerini 
yükseltmeyi planlarken mevsimsellik etkisini düşürmeyi hedefliyor. Şehir ve deniz kum tatili karışımının 
sabit kalmasıyla oluşan karışım sayesinde turizm sezonu uzayacaktır.  

Otelcilik sektörü (Otel, Motel, Tatil Köyü, Termal Otel, Termal Tatil Köyü, Apart Otel, Hostel, kamp 
dahil) doğrudan turizm endüstrisine bağlıdır. Türkiye bu konuda bir numaralı turizm merkezi olup 
oteller, ekonomik motel ve pansiyonlardan çok üst düzey ve lüks otellere kadar uzanmaktadır. 

Türkiye otel yatırımları, 2008-2018 yılları arasında kesintisiz artmıştır. Turizm sektörünün büyümesi 
otelcilik sektöründeki büyümeyi desteklemiştir. Geçen yıla bakıldığında ise Türkiye'de otel 
işletmelerinin sayısında azalma gözlenmektedir. 

Toplam Otel Sayısı (2000-2019) 

 
 
Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı 

Türkiye'de çok sayıda küresel ve yerel zincirler ve güçlü bağımsız oteller birbirleriyle ile rekabet ederek  
faaliyetlerini sürdürmektedir. Turizm gelirindeki artışa rağmen 2019'da otel sayısında düşüş olmuş 
ancak bu kapanan oteller genellikle düşük bütçeli oteller ile sınırlı kalmıştır. Kültür ve Turizm Bakanlığı 
verileri, Türkiye'deki otel sayısı 2019 yılında düşmüş olup beş yıldızlı ve dört yıldızlı otel işletmeleri, 
2019 yılında 1827'den 1800'e gerilemiştir. 

Daha güçlü otelcilik sektörü Türkiye turizm endüstrisindeki pozitif büyümesinin arkasındaki itici güçtür. 
Türkiye'nin köklü turizm sektörü sayesinde otelcilik, ülke çapında yaygınlaşmış bir şekilde hem yerel 
hem de küresel zincirlerden gelen ciddi düzeyde yatırım çekmiştir. 
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Antalya hem yerel hem de küresel turistler için 
en önemli şehir olmaya devam ediyor.  Ayrıca 
İstanbul ve Ankara geleneksel olarak kültürel 
turistleri ve iş gezileri için ilgi çeken şehirlerin 
başında geliyor. İstanbul'da kısa hafta sonu 
tatilleri için birçok önemli merkez bulunmakta 
olup Türkiye'nin en önemli turizm 
merkezlerinden biridir. Ayrıca İstanbul, 
Türkiye'ye gelen birçok ziyaretçi için de 
başlangıç noktasıdır. İstanbul'a ek olarak diğer 
popüler şehirler arasında Türkiye'nin önemli 
bir iş gezisi merkezi olan başkent Ankara yer 
almaktadır. 

Kuvvetli ulaşım altyapısına ve turist kaynağına sahip şehirler küresel otel markaları için cazip hedef 

pazarlardır. Havaalanı kapasitesi ve yeni ulaşım yollarının gelişmesi gibi turizm sektörü ile ilgili 

altyapıdaki gelişmeler, Türkiye'nin otel yatırımlarını etkilemektedir. Türkiye'nin turizm sektörü 

büyümeye devam ettikçe, Türkiye'nin otel sektörüne yapılan yatırım hızla artıyor. “Top hotel 

construction” veritabanına göre, önümüzdeki dönemde Türkiye'de 43 otel açılması bekleniyor. Bu 

otellerin yirmi dördü 2020'nin sonuna kadar açılacaktır. Bu otellerin yirmi bir tanesi dört yıldız, yirmi 

ikisi beş yıldız olarak planlanmaktadır. Türkiye otelcilik sektörü iyi bir şekilde yapılanmış ve çok çeşitli 

kalitelere sahip otel ve lüks otel zincirlerine fırsat sunmaktadır.   

 

 Tesise Geliş Sayısı ve Geceleme Sayısı 

Bölgesel bir merkez olarak Türkiye,  eğlenceden iş seyahatine kadar çevre ve Batı Avrupa ülkelerinden 

seyahat edecekleri kısa sürelerde ağırlamaktadır. Bu kısa süreli seyahatler Türkiye'nin nispeten düşük 

konaklama süresini açıklamaktadır. Ayrıca Türkiye’de dikkate değer bir yerli turist hareketliliği vardır. 

Geceleme sayısı tesise geliş sayısına paralel olarak artacaktır. Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre, 

2011-2019 yılları arasında geceleme sayısı %35 artmıştır. 

Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre 2019 yılında Türkiye'de 211 milyon geceleme yapılmıştır. 
Geceleme sayısı 2017'ye göre %22.4 artarak 2018'de 190 milyona ulaşmıştır. Gecelik konaklamalar 
2016'da %13.1 azalarak 154 milyona düşmüştür. Türkiye yükselen tesise geliş ve geceleme sayısını iyi 
yönetmek adına misafir memnuniyetine dikkat ederek turistlerin motivasyonlarını tam olarak anlaması 
gerekmektedir. 

Tesise Geliş Sayısı ve Geceleme Sayısı 

 
Kaynak: Kültür ve Turizm Bakanlığı 
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Otellerde ortalama kalış süresi genellikle verimliliğin bir göstergesi olarak kabul edilmektedir. Genel 
olarak, daha kısa konaklamalar daha fazla hizmet talep ederek sektöre hasar verebilir. Kültür ve Turizm 
Bakanlığı verilerine göre, otellerde ortalama kalış süresi 2011-2019 yılları arasında yaklaşık iki ya da üç 
gün olarak gerçekleşmiştir. 

 

 Turizm’in Finansman Yapısı 

Türkiye son yıllarda yaşanan zorluklarının üstesinden gelerek güçlü bankacılık sektörü performansını 

korumuştur. Türkiye'deki bankacılık sistemi, turizm sektörü de dahil olmak üzere Türkiye ekonomisinin 

temel itici güçleri olan hem tüketici hem de imalat ve hizmet sektörlerine sürekli artan finansman 

sağlanması üzerinde odaklanmaktadır. Ancak takipteki krediler, Türk Bankacılık Sektörü’nün yakın 

gelecekte özellikle turizm sektöründe dikkat etmesi gereken temel zorluklardan biri olmaya devam 

etmektedir. 

Turizm sektörü için kullanılan nakdi krediler 2019 yılında %4.1 oranında artarak 18.1 milyar dolara 

ulaşmıştır. Nakdi krediler dolar bazında 2010 yılında %28.5 ve 2012 yılında %25.4 oranında büyümüş 

ve 2013 yılında %15.4 büyüme kaydederek sağlam bir büyüme sergilemiştir. 

 

Sektörün nakdi kredi büyümesi 2006 yılında %47 oranında artarak 4.1 milyar doları, 2007 yılında %41,4 

oranında artarak 5.8 milyar dolara ulaşmıştır. 2006 ve 2007 yılları turizm sektörü kredisinde en yüksek 

büyüme yılları olup kredi hacmi, 2009 yılında 7.1 milyar dolardan 2019 yılında 18.1 milyar dolara 

ulaşmıştır. Turizm sektörüne verilen gayrinakdi krediler 2019 yılında 2.5 milyar dolara ulaşmış olup, 

2019 yılında %9.6 oranında artmıştır. Gayrinakdi krediler yatırımlara teminat olarak kullanıldığından 

dolayı  önem arz etmektedir. Gayri nakdi krediler son 3 yılda art arda büyümüştür. 

Türkiye'de Turizm Sektörü Kredileri ve TGA oranı (2005-2019) 

     
    Kaynak: BDDK 

 

31 Aralık 2019 tarihi itibarıyla, turizm sektörüne verilen kredilerin takipteki alacaklara oranı %6.6 olan 

sektör ortalamasına göre daha yüksek bir oran olan  %8 olarak gerçekleşmiştir. Bankacılık Düzenleme 

ve Denetleme Kurumu (BDDK) verilerine göre 2019 yılında sektörün tahsili gecikmiş alacak oranı 

%4.2'den %8'e yükselmiştir. Diğer bir deyişle, turizm sektöründe takipteki krediler 2019'da neredeyse 

iki katına çıkmıştır. 
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3. Genel Değerlendirme ve Geleceğe Yönelik Beklentiler 

Türkiye'nin sıcak iklimi, güzel sahil şeridi, kültürel, tarihi ve doğal cazibe merkezleri turizm konusunda 

ülkeyi potansiyel bir tatil beldesi haline getirmektedir. Ülkenin toplam turizm geliri gayri safi yurtiçi 

hasılanın (GSYİH) %4.6'sını oluştururken, bu gelir 2019 yılında toplam ihracatın %19.1'ini 

oluşturmuştur. Türkiye'de turizm sektörünün GSYİH'ya katkısı 2017 yılına göre artarak 2018 yılında 

%3.8'e ulaşmıştır. Turizm gelirlerinin GSYİH içindeki payı son on yılda ortalama %3.5 seviyesinde 

gerçekleşmiştir. 

Türkiye’de Turizm’in GSMH’daki Payı 

 
Kaynak: TUİK 

Koronavirüs salgını öncesinde, hane halkı tüketimi, ihracat ve turizm sayesinde Türkiye ekonomisinde 

güçlü toparlanmanın devam etmesi bekleniyordu. Ancak koronavirüs şoku sadece Türkiye ekonomisini 

değil, küresel ekonomiyi ve özellikle de hizmet sektörlerini etkilemiştir. En büyük hasar turizm, otel ve 

havayolu endüstrisi alanlarında görülmüştür. Son dönemde turizm sektörü GSYİH'nın önemli bileşeni 

haline gelmiş olup, sektörün doğrudan ve dolaylı gelirleri ülke GSYİH'nın %12'sini oluşturmaktadır. 

Turizm, hediyelik eşya, sağlık hizmetleri, ulaşım, konaklama, yiyecek ve içecek, spor, konser etkinlikleri, 

eğlence ve perakende ticaret gibi birçok sektörü doğrudan veya dolaylı olarak etkilemektedir. Sektör 

aynı zamanda gıda, petrol, enerji, yol, mobil hizmetler gibi yurtiçi hizmetlere olan talebi yükseltmekte, 

böylece yine ekonomik faaliyetleri artırmaktadır. Turizm sektörü havacılık, turist gemisi, taksiler, 

oteller, tatil köyleri ve eğlence hizmetleri gibi turizm ile ilgili hizmet sektörlerinde istihdam olanakları 

yaratır. Türkiye, son on yılda karayolu ve havalimanı kapasitesinin geliştirilmesine odaklanan altyapı 

yatırımlarını artırmıştır. 

Türkiye’de turizm etkinliklerinin çeşitlendirilmesi kritik öneme sahiptir. Bu çerçevede, Kültür ve Turizm 

Bakanlığı tarafından termal, fuar, spor, golf, gemi seyahati ve sağlık turizminin önemi vurgulanmıştır. 

Kültür ve Turizm Bakanlığı, sağlık turizmini büyüme için potansiyel bir hedef olarak belirlemiştir. 

Türkiye'de sağlık turizm pazarının, hem sağlık hem de otelcilik için önemli potansiyeli bulunmaktadır. 

Bu hizmetler için gelen ziyaretçiler ve harcamalar son dönemlerde büyümektedir. Türkiye'nin sağlık 

turizm potansiyeli ve ilerlemesi göz önüne alındığında, bugün önemli bir küresel rekabet ortamının 

yaratıldığı düşünülmektedir. 2019 yılında, sağlık hizmeti için gelenler geçen yıla göre %37.4 artışla 760 

bin seviyesine yükseldi.  

2023 yılına kadar Sağlık Bakanlığı 1.5 milyon sağlık hizmeti için gelen ve 10 milyar dolar toplam turizm 

gelirine ulaşmayı hedeflemektedir.  
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Dünya Turizm Örgütü'nün Aralık 2019 verilerine göre, Türkiye 2018'de dünya çapında en çok ziyaret 

edilen altıncı ülke olup, gelirlerinin listelenmesinde on beşinci sırada yer almıştır. Türkiye, Avrupa 

çapında altıncı turizm geliri elde eden ülke olarak Avrupa'nın en fazla turist barındıran ülkeler listesinde 

dördüncü olmuştur.  

Türkiye kültürel gezilerin de odağında olup Dünya Mirası listesinde olan yerler pek çok turistin dikkatini 

çekmektedir. Kültür ve Turizm Bakanı Mehmet Nuri Ersoy, 2019'un turizm için “Göbeklitepe Yılı” 

olduğunu açıklamıştır. Türkiye'nin turizm sektörü güçlü temellerinden yararlanmaktadır. Türkiye’de 

Birleşmiş Milletler Eğitim, Bilim ve Kültür Örgütü (UNESCO) Dünya Mirası Listesine dahil ikisi karma, on 

altısı kültürel bölge olan on sekiz miras bulunmaktadır. Şu an tadilatta bulunan Sümela Manastırı ise 

2020 yılında UNESCO Dünya Mirası listesinde yer alma potansiyeli olan bir merkez olup turizm için daha 

fazla fırsat barındırmaktadır.  

Dünya Ekonomik Forumu tarafından hazırlanan Seyahat ve Turizm Rekabet Endeksi'ne göre, Türkiye, 

anket yapılan 140 ülkeden 43'üncü sırada yer almıştır. Avrupa ve Avrasya bölgesinde, Rusya ve 

Polonya'dan sonra 25. sırada yer almıştır.Türkiye çok çeşitli ülkelerden ziyaretçi ağırlamakta olup bu 

çeşitlendirme Türkiye'yi asimetrik şoklardan korumaktadır. Kültür ve Turizm Bakanlığı verilerine göre, 

turist varışları, 2019 yılında gelen yabancı  ziyaretçilerin yaklaşık %48'i altı ülkeden kaynaklanmaktadır. 

Türkiye, İran, Suriye ve Irak'tan gelen turistler için, ortak dini, kültürü ve politikasının desteğiyle, 

giderek daha popüler hale gelmektedir. 

Atatürk Uluslararası Havalimanı'ndan tüm ticari uçuşlar 2019 Nisan ayından bu yana İstanbul Yeni 

Havalimanı'na transfer edilmiştir. İstanbul Yeni Havalimanı, yıllık 90 milyon yolcu kapasitesine sahip 

olup, 2027 yılına kadar 150 milyon yolcu kapasitesine ulaşmayı planlamaktadır. Türkiye’nin Avrupa ve 

Asya arasındaki stratejik konumu göz önüne alındığında, İstanbul Yeni Havalimanı uzun mesafeli 

uçuşlar için büyük bir merkez olma potansiyeline sahiptir. Ancak koronavirüsle ilgili gelişmeler Türk 

Hava Yolları'nın operasyonlarının 2020'nin ilk yarısında önemli ölçüde zarar görmesine neden 

olmuştur. Buna ek olarak, komşu ülkelerdeki ve Avrupa'daki koronavirüs salgınının bölgesel turizm için 

olumsuz sonuçları olacaktır. Koronavirüs salgını ikinci dalgası  turizm sektörü üzerindeki olumsuz 

etkileri daha keskin olacak ve potansiyel olarak ziyaretçileri etkileyerek 2020 turizminde yüksek 

sezonun kaybolmasına neden olabilecektir. Kültür ve Turizm  Bakanlığı’nın Turizm Stratejisi hedefine 

ulaşmada yeni altyapı ve otel yatırımları kritik önem taşımaktadır. Bu kapsamda ziyaretçi sayısındaki 

artış, turizm gelirlerinin büyümesinin ana belirleyicisi olmaya devam edecektir. Buna ek olarak Türkiye 

düzenli olarak şehirlerde tek seferlik gerçekleşen organizasyonlara ev sahipliği yapmaktadır.  

Dış ticaretin ve cari açığın finansmanında turizm hayati bir rol oynamaktadır. Dış ticaret açığı bir önceki 

yıla göre %43,4 oranında azalarak 31.2 milyar dolar olurken, cari işlemler dengesi 2019 yılında 1.7 

milyar dolar fazla vermiştir. Turizm gelirlerindeki yıllık artış %17 (34.5 milyar dolar) olmuştur. Turizm 

gelirlerindeki yıllık artış dış ticaret açığındaki genişlemeyi sınırlandırmıştır. Ancak koronavirüs salgınının 

yayılması nedeniyle turizm gelirleri düşecektir. Ana ihracat pazarımız olan Avrupa bölgesi başta olmak 

üzere küresel ekonomide daralma tahminlerinin son günlerde daha da aşağı çekilmesi nedeniyle, sene 

sonu cari açığın 15 milyar dolar civarında olacağını tahmin ediyoruz. 
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Ulaşım gelirleri, iş ve tatil amaçlı seyahat talebindeki küresel düşüş nedeniyle de azalacaktır. Bu 

düşüşün etkilerini sınırlandırmak için, Türkiye yurt içi uçuşlar için oluşan katma değer vergisindeki oranı 

üç ay boyunca %18'den %1'e düşürmüştür. Türkiye’de yerli turist sayısı 2019'un üçüncü çeyreğinde 

yıllık bazda %2.9 oranında azalarak 24.2 milyon geceleme olmuştur. Reel efektif döviz kuru endeksi  

2020 yılının Mart ayında 73'e gerilemiştir. Reel efektif döviz kurundaki düşüş, yurt dışı seyahati daha 

pahalı hale getirerek yurt içi seyahat talebinin artmasına destek olacaktır. Buna ek olarak, salgın riski 

ve tatil günlerinin azalması, yurt dışı seyahat yerine iç turizm talebini olumlu yönde etkilemektedir.  

Dünyanın hemen hemen her bölgesine yayılan koronavirüs salgını nedeniyle oluşan karantina çabaları 

ve azalan ziyaretçi talebi ile uçuşların azalması turizm sektörünü etkilemiştir. Bu nedenle Birleşmiş 

Milletler Dünya Turizm Örgütü, 2020 yılında 2019'a kıyasla turist sayısının %20-30 oranında azalmasını 

beklemektedir. 

Türkiye'ye gelen yabancı ziyaretçi sayısı, 2020 yılının ilk iki ayında yıllık %9.68 artışla, bu yıl 

koronavirüsün etkisinin ciddi bir şekilde hissedilmeye başlamasından önce umut verici olduğunu 

göstermiştir. Türkiye'ye gelen toplam yabancı ziyaretçi sayısı Şubat 2020'de yıllık %3,8 artmıştır. 

Antalya Türkiye’ye gelen toplam ziyaretçinin yaklaşık %33'ü olan 15 milyon turisti ağırladığı göz önüne 

alındığında bu yavaşlamadan doğrudan etkilenen illerin başında gelmektedir. Seyahat ve turizmin 

hizmetlerinin bu denli sert düşmesi, Türkiye'de otellerin doluluk oranlarını da düşürecektir. 

Turizm sektörünün üzerindeki kısa vadeli riskler yüksektir. 2020'de kısa vadede salgının etkilerinin  en 

büyük risk olarak kalması beklenmektedir. Türkiye'ye gelen toplam yabancı ziyaretçi sayısının 2020 

yılında %33.4 oranında düşmesini bekliyoruz. Bu tahmine paralel olarak, 2020 yılında Türkiye'nin turizm 

gelirlerinin %27.6 oranında azalarak 25 milyar dolara gerilemesini bekliyoruz. Türkiye'ye gelen toplam 

yabancı ziyaretçi sayısındaki azalmanın bir sonucu olarak otellerin doluluk oranlarındaki düşüş 

yatırımları da olumsuz etkileyecektir. Bununla birlikte, talebin düştüğü bu dönemde sektörün 

borçluluğu da orta vadede daha da artacaktır. Özetle koronavirüs salgını yaz boyunca Türkiye'nin 

turizm sektörünü ve ilgili sektörlerini derinden etkileyecektir. 

Uzun vadede ise, Türkiye'deki turizm sektörü Avrupa ve çevre ülkelerden gelen ziyaretçi sayısındaki 

artış ile büyüme potansiyeli sunmaktadır. 2023 Turizm Stratejisi, turizmi Türkiye’deki stratejik açıdan 

önemli sektörlerden biri yapmayı hedeflemektedir. Turizm Stratejisine göre, 2023 yılında 75 milyon 

ziyaretçi ve 65 milyar dolar turizm geliri hedeflenmektedir. 
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AÇIKLAMA: 

Burada yer alan yatırım bilgi, yorum ve tavsiyeleri yatırım danışmanlığı kapsamında değildir. Yatırım danışmanlığı hizmeti; 

aracı kurumlar, portföy yönetim şirketleri, mevduat kabul etmeyen bankalar ile müşteri arasında imzalanacak yatırım 

danışmanlığı sözleşmesi çerçevesinde sunulmaktadır. Burada yer alan yorum ve tavsiyeler, yorum ve tavsiyede bulunanların 

kişisel görüşlerine dayanmaktadır. Bu görüşler mali durumunuz ile risk ve getiri tercihlerinize uygun olmayabilir. Bu nedenle, 

sadece burada yer alan bilgilere dayanılarak yatırım kararı verilmesi beklentilerinize uygun sonuçlar doğurmayabilir. 

 

Bu rapor, A&T Bank Ekonomik Araştırmalar tarafından sadece bilgi amaçlı olarak hazırlanmıştır. Sunulan bilgilerin yayım tarihi 

itibarıyla yanlış/yanıltıcı olmamasına özen gösterilmiş olmasına karşın, A&T Bank bilgilerin doğru ve tam olmasından sorumlu 

değildir. Bu raporda yer alan bilgiler herhangi bir uyarı yapılmadan değişebilir. A&T Bank ve kurum çalışanları bu raporda 

sunulan bilgilerin kullanılmasından kaynaklanabilecek herhangi bir doğrudan ve dolaylı zarardan ötürü hiçbir şekilde 

sorumluluk kabul etmemektedir. Telif hakkı saklıdır, herhangi bir amaçla A&T Bank’ın izni olmadan raporun tamamı veya bir 

kısmı başka bir yerde yeniden yayımlanamaz, dağıtımı yapılamaz. Tüm hakkı saklıdır.  


