
Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azami Oran Açıklama
Güncelleme 

Tarihi
1 Ticari Krediler

1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım

1.1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti

1.1.1.1 Kredi Tahsis TRL 4.230,00 - - 0,20% Yıllık 16.01.2026

1.1.1.2 Kredi Kullandırım (Türk Lirası Krediler) - 0,10% - 1,10% Kredi Türüne Göre Dönemsel veya İşlem Bazında 09.03.2021

1.1.1.3 Kredi Kullandırım (Türk Lirası Dışındaki Krediler) 0,10% 2,00% Kredi Türüne Göre Dönemsel veya İşlem Bazında 03.02.2026

1.1.2 İtibar/Niyet/Referans Mektubu Düzenleme Ücreti TRL 4.230,00 - TRL 5.133,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

1.2 Teminatlandırma

1.2.1 Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti - - TRL 3.422,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

1.3 Kredi Risk Süreci

1.3.1 Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti TRL 3.111,00 0,10% - 1,00% İşlem Bazında 16.01.2026

1.3.2 Taahhüt/Taahhüde Uymama Ücreti
1.3.2.1 Taahhüt - - - - - ---

1.3.2.2 Taahhüde Uymama - - - - - ---

1.3.3 Gayrinakdi Kredi - Dönem Ücreti TRL 4.979,00 1,00% - 4,00%
Oranlar Yıllık, Tutarlar Dönemsel (Yurtdışı işlemlerinde asgari tutar 

125 USD olarak belirlenmiştir)
16.01.2026

1.3.4 Gayrinakdi Kredi - Garantörlük Ücreti - - - - - ---

1.4 Kapama

1.4.1 Nakdi Kredi Erken Ödeme Ücreti

1.4.1.1

1.4.1.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) - 1,00% - 1,00% İşlem Bazında 04.08.2020

1.4.1.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) - 2,00% - 2,00% İşlem Bazında 04.08.2020

1.4.1.2

1.4.1.2.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) - 1,00% - 2,00% İşlem Bazında 04.08.2020

1.4.1.2.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) - 2,00% - 3,00% İşlem Bazında 04.08.2020

1.4.1.3 Nakdi Kredi Ara/Kısmi Ödeme

1.4.1.3.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) - 1,00% - 1,00% İşlem Bazında 04.08.2020

1.4.1.3.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) - 2,00% - 2,00% İşlem Bazında 04.08.2020

1.4.1.4

1.4.1.4.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) - 1,00% - 2,00% İşlem Bazında 09.03.2021

1.4.1.4.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) - 2,00% - 3,00% İşlem Bazında 09.03.2021

1.4.1.5

1.4.1.5.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) - 2,00% - 4,00%

Kalan vadesi 24 ayı aşan kredilerde

2% nin üzerine kalan vadenin 24 ayı aşan 

kısmındaki her 1 yıl için 1% eklenerek hesaplanan

 tutara kadar erken ödeme ücreti alınabilir.

09.03.2021

1.4.1.5.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) - 3,00% - 5,00%

Kalan vadesi 24 ayı aşan kredilerde

3% nin üzerine kalan vadenin 24 ayı aşan 

kısmındaki her 1 yıl için 1% eklenerek hesaplanan

 tutara kadar erken ödeme ücreti alınabilir.

09.03.2021

1.4.1.6

1.4.1.6.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Türk Lirası Krediler) - -
Kredinin yıllık bileşik faiz oranının 5%'i ile kalan ağırlıklı ortalama 

vadenin 0.20% sinin toplanması sonucu hesaplanan oran 

kullanılacaktır.

11.07.2024

1.4.1.6.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) - -
2% ile kredinin kalan ağırlıklı ortalama vadesinin 0.15% inin 

toplanması sonucu hesaplanan oran kullanılacaktır.
11.07.2024

1.4.1.6.3 Nakdi Kredi Erken Kapama (Değişken Faizli Türk Lirası Krediler) 2,00% 11.07.2024

1.4.1.6.4 Nakdi Kredi Erken Kapama (Değişken Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 2,00% 11.07.2024

1.4.1.7

1.4.1.7.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli) - -
3% ile kredinin kalan ağırlıklı ortalama vadesinin 0.10% inin 

toplanması sonucu hesaplanan oran kullanılacaktır.
24.02.2025

2 Dış Ticaret

2.1 İthalat İşlemleri

2.1.1 Akreditif Açılış Ücreti TRL 4.979,00 1,00% - 4,00% Oranlar Yıllık, Tutarlar Dönemsel 16.01.2026

2.1.2 Rezerv/Uyuşmazlık Ücreti TRL 6.223,00 - TRL 10.892,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

2.1.3 Ön ihbar Ücreti TRL 4.979,00 1,00% - 4,00% İşlem Bazında 16.01.2026

2.1.4 Aval/Kabul Ücreti TRL 4.979,00 1,00% - 4,00% Oranlar Yıllık, Tutarlar Dönemsel 16.01.2026

2.1.5 Vade/Tutar Değişikliği Ücreti TRL 3.111,00 - TRL 5.446,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

2.1.6 Poliçe Kabul Ücreti TRL 4.979,00 - TRL 10.892,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

2.2 İhracat İşlemleri

2.2.1 İhbar Ücreti USD 125,00 0,10% - 0,30% İşlem Bazında 16.01.2026

2.2.2 Teyit Ücreti USD 190,00 0,10% - 2,50%
Dönemsel - 3 aylık (Asgari tutar ve oran, işlem ülkesine göre 

değişiklik gösterebilir)
16.01.2026

2.2.3 Vade/Tutar Değişikliği Ücreti USD 62,00 - USD 125,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

2.2.4 Vadeli Ödeme Ücreti - 0,20% - 0,30% İşlem Bazında 16.01.2026

2.2.5 İskonto Ücreti USD 125,00 0,20% - 0,50% İşlem Bazında 16.01.2026

2.2.6 Tahsil Ücreti USD 125,00 0,10% - 0,30% İşlem Bazında 16.01.2026

2.3 İthalat / İhracat Ortak İşlemleri

2.3.1 Vesaik İnceleme Ücreti USD 125,00 0,10% - 0,30% İşlem Bazında 16.01.2026

2.3.2 Değişiklik Ücreti USD 62,00 - USD 633,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

2.3.3 İşlem Ücreti USD 30,00 - USD 125,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

2.3.4 Muhabir Banka Masrafı - - - - Masraf Tahsilatı - İşlem Bazında 16.01.2026

2.3.5 Ödeme Ücreti USD 125,00 0,10% - 0,30% İşlem Bazında 16.01.2026

3 Nakit Yönetimi

3.1. Tedarikçi Finansmanı ve Doğrudan Borçlandırma Sistemi (DBS)

3.1.1. Tedarikçi Finansmanı ve DBS Ücreti

3.1.1.1 DBS - - - - - ---

3.1.1.2 Tedarikci Finansmanı - - - - - ---

3.1.2. Tedarikçi Finansmanı ve DBS Dönem Ücreti

3.1.2.1 DBS - - - - - ---

3.1.2.2 Tedarikci Finansmanı - - - - - ---

3.2. Mevduat, Katılım Fonu ve Kıymetli Maden Depo Hesapları

3.2.1. Para ve Kıymetli Maden Yatırma/Çekme Ücreti

3.2.1.1 Şube Geç Para Yatırma TRL 308,00 0,10% TRL 40.307,00 0,50%
İşlem Bazında - Saat 15:30 sonrasında şubeden gerçekleştirilen 

para yatırma işlemlerinden ücret alınır.
16.01.2026

3.2.1.2 Para Çekme

3.2.1.2.1 Günlük Limit Üzeri Para Çekme TRL 308,00 0,10% TRL 40.307,00 0,50%
İşlem Bazında - 10.000 USD ve muadili tutarların üzeri için 

geçerlidir.
16.01.2026

3.2.1.2.2 Diğer Şubeden Para Çekme TRL 308,00 0,10% TRL 40.307,00 0,50% İşlem Bazında 16.01.2026

3.2.1.2.3 Kıymetli Maden Çekimi - - - - - ---

3.2.2. Başka Kuruluş ATM'leri/Ortak ATM'lerden Yapılan İşlemler Ücreti
3.2.2.1 Para Çekme/Yatırma/Borç ödeme - - - - - ---

3.2.2.2 ATM Bakiye/Limit/Borç Sorgulama - - - - - ---

3.3. Para ve Kıymetli Maden Transferleri

3.3.1. Elektronik Fon Transferi (EFT) Ücreti

3.3.1.1 Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

3.3.1.1.1       8.300 TL ve altı TRL 0,00 - TRL 7,97 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.1.1.2       8.300.01-399.000 TL arası TRL 0,00 - TRL 15,96 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.1.1.3       399.000 TL üzeri TRL 0,00 0,10% TRL 199,41 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.1.2 ATM

3.3.1.2.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.1.2.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.1.2.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.1.3 Diğer Kanallar

3.3.1.3.1       8.300 TL ve altı TRL 39,87 - TRL 39,87 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.1.3.2       8.300.01-399.000 TL arası TRL 79,76 - TRL 79,76 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.1.3.3       399.000 TL üzeri TRL 399,00 0,10% TRL 797,68 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.2. Havale Ücreti

3.3.2.1 Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

3.3.2.1.1       8.300 TL ve altı TRL 0,00 - TRL 3,99 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.2.1.2       8.300.01-399.000 TL arası TRL 0,00 - TRL 7,98 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.2.1.3       399.000 TL üzeri TRL 0,00 - TRL 99,71 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.2.2 ATM

3.3.2.2.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.2.2.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

Erken ödenen tutarın 2% sine kadar erken ödeme ücreti alınır.

Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretler ve Alt Kalemler

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 Tarihinden Önce Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 Tarihinden Önce Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 tarihinden 30/6/2024 (dahil) tarihine kadar Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 tarihinden 30/6/2024 (dahil) tarihine kadar Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama- (1.7.2024 Tarihinden itibaren Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama- (6.1.2025 Tarihinden itibaren Kullandırılan Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler)



Asgari Tutar Asgari Oran Azami Tutar Azami Oran Açıklama
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Tarihi
3.3.2.2.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.2.3 Diğer Kanallar

3.3.2.3.1       8.300 TL ve altı TRL 19,94 - TRL 19,94 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.2.3.2       8.300.01-399.000 TL arası TRL 39,88 - TRL 39,88 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.2.3.3       399.000 TL üzeri TRL 199,50 0,05% TRL 398,84 - İşlem Bazında 15.01.2026

3.3.3. Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma Ücreti

3.3.3.1 Giden Fon Transferi TRL 1.865,00 0,10% TRL 155.635,00 0,50% İşlem Bazında - Swift işlem ücreti ayrıca tahsil edilir 16.01.2026

3.3.3.2 Gelen Fon Transferi TRL 1.865,00 0,10% TRL 155.635,00 0,50% İşlem Bazında 16.01.2026

3.3.3.3 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gönderilen - - - - - ---

3.3.3.4 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gelen - - - - - ---

3.3.3.5 Uluslararası Fon Transferi Sorgulama/Mesajlaşma Ücreti TRL 1.865,00 - TRL 2.768,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.3.4. Kıymetli Maden Transferi Ücreti

3.3.4.1 Banka İçi - - - - - ---

3.3.4.2 Diğer Banka - - - - - ---

3.3.5. Fonların Anlık ve Sürekli Transferi (FAST)

3.3.5.1.

3.3.5.1.1. Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

3.3.5.1.1.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.5.1.1.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.5.1.1.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.5.1.2. ATM

3.3.5.1.2.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.5.1.2.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.5.1.2.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.5.1.3 Diğer Kanallar

3.3.5.1.3.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.5.1.3.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.5.1.3.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.5.2.

3.3.5.2.1. Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

3.3.5.2.1.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.5.2.1.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.5.2.1.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.5.2.2. ATM

3.3.5.2.2.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.5.2.2.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.5.2.2.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.3.5.2.3 Diğer Kanallar

3.3.5.2.3.1       8.300 TL ve altı - - - - - ---

3.3.5.2.3.2       8.300.01-399.000 TL arası - - - - - ---

3.3.5.2.3.3       399.000 TL üzeri - - - - - ---

3.4. Kiralık Kasa TRL 6.540,00 - TRL 13.080,00 - Yıllık 16.01.2026

3.5. Aracılık Hizmetleri

3.5.1. Fatura/Kurum Ödemesi - - - - - ---

3.5.2. Tahsilat/Ödeme Hizmetleri - - - - - ---

3.6. Belge ve Bilgilendirme

3.6.1. Basılı Ekstre Gönderimi TRL 12,00 - TRL 12,00 - Sayfa Başına 16.01.2026

3.6.2. Arşiv/Araştırma TRL 692,00 - TRL 1.040,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.7. Çek İşlemleri

3.7.1. Çek Defteri ve Çek Düzenleme Ücreti

3.7.1.1 Çek Defteri (Yaprak Başı) TRL 66,00 - TRL 137,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.7.1.2 Çek Düzenleme TRL 1.386,00 0,5% TRL 13.880,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.7.1.3 Özel Nitelikli Çek Düzenleme TRL 274,00 - TRL 1.386,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.7.2. Çek İade Ücreti TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.7.3. Çek Tahsilat Ücreti

3.7.3.1 Aynı Banka Çeki TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında - BSMV Dahildir 16.01.2026

3.7.3.2 Diğer Banka Çeki TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında - BSMV Dahildir 16.01.2026

3.7.3.3 Döviz Çekleri Tahsilatı (Diğer Banka) TRL 828,00 0,20% TRL 8.340,00 - İşlem Bazında - BSMV Dahildir 16.01.2026

3.7.4. Çek Belgelendirme ve Düzeltme Ücreti

3.7.4.1 Karşılıksız Çek Belgelendirme TRL 342,00 0,10% TRL 1.710,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.7.4.2 Çek Düzeltme Hakkı TRL 342,00 0,10% TRL 1.710,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.8. Senet İşlemleri

3.8.1. Senet Bilgilendirme Ücreti TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.8.2. Senet İade Ücreti TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.8.3. Senet Protesto İşlemleri Ücreti

3.8.3.1 Senet Protesto TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.8.3.2 Senet Protesto Kaldırma TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.8.4. Senet Tahsile Alma Ücreti

3.8.4.1 Aynı Banka Senet Tahsili TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

3.8.4.2 Muhabir Banka Senet Tahsili TRL 342,00 - TRL 342,00 - İşlem Bazında 16.01.2026

4 Ödeme Sistemleri

4.1 POS Ücretleri

4.1.1 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Fiziki POS - - - - - ---

4.1.2 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Sanal POS - - - - - ---

4.1.3 Kayıp/Hasarlı POS ve Aksesuar Bedeli - - - - - ---

4.2 Üye İşyeri Ücretleri

4.2.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin/Taksit

4.2.1.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin - - - - - ---

4.2.1.1.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin (Kredi Kartı) - - - - - ---

4.2.1.1.2 Üye İşyeri Ücreti Peşin (Banka Kartı) - - - - - ---

4.2.1.2 Üye İşyeri Ücreti Taksit (İlave Taksit Oranı) - - - - - ---

4.2.1.3 Üye İşyeri Ücreti Peşin (Yurtdışı Kartlar) - - - - - ---

4.2.1.4 Üye İşyeri Ücreti (Kapalı Devre Kart Sistemleri) - - - - - ---

4.2.2 Bloke Çözüm Ücreti - - - - - ---

4.2.2.1 Bloke Çözüm Ücreti (Kredi Kartı) - - - - - ---

4.2.2.2 Bloke Çözüm Ücreti (Banka Kartı) - - - - - ---

4.2.3 Hesaptan Hesaba İşyeri Ödemeleri Ücreti - - - - - ---

4.3 Ticari Kart İle Yapılan İşlemler

4.3.1 Ticari Kart Üyelik Ücreti

4.3.1.1 Ticari Kart Üyelik (Asıl Kart) - - - - - ---

4.3.1.2 Ticari Kart Üyelik (Ek Kart) - - - - - ---

4.3.2 Nakit Avans Ücreti - - - - - ---

5 Dört Kategori Kapsamındaki Özel Ürün ve Hizmetler

5,1 Ticari Krediler

5.1.1 Koordinatör Banka Hizmeti - - - - - ---

5.1.2 Tek veya Çok Bankaları Finansmanlarda Temsilcilik (Agent) Hizmetleri - - - - - ---

5,2 Dış Ticaret

5.2.1 Yurt Dışı Firma İstihbarat - - - - - ---

5,3 Nakit Yönetimi

5.3.1 Kıymetli Evrak ya da Nakit Hasılat Toplama-Teslimi/Kıymetli Maden Teslimleri - - - - - ---

5.3.2 Özel Sistem Uyumlu Ekstreler - - - - - ---

5.3.3 Çek ve Senet Entegrasyonu - - - - - ---

5.3.4 Güvenli Ödeme Sistemi - - - - - ---

5.3.5 Nöbetçi Transfer Ürünü - - - - - ---

5.3.6 Garantili Ödeme Sistemi - - - - - ---

5,4 Ödeme Sistemleri

5.4.1 Üye İşyeri Özel Kampanya Hizmeti - - - - - ---

5.4.2 Ücretsiz Ticari Kart Kampanya Katılımı - - - - - ---

5.4.3 Bloke POS Alacağının Vadeli Mal ve Hizmet Alımında Kullanılması - - - - - ---

5.4.4 Üye İşyeri Özet Rapor Ücreti - - - - - ---

Geç EFT Başlangıç Saatine Kadar Gerçekleşen FAST İşlemleri (Resmi Çalışma Saatleri İçindeki) 

Geç EFT Başlangıç Saatinden Sonra ve Hafta Sonu Gerçekleşen FAST İşlemleri


